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1. Cadre légal S

Concertation sociale

Définition d'accident du travail grave

La notion d'accident du travail grave est définie comme un
accident qui se produit sur le lieu de travail méme et qui, en
raison de sa gravité, requiert une enquéte speécifique
approfondie en vue de prendre les mesures de prévention qui
doivent permettre d'éviter qu'il ne se reproduise.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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Procédure lors d'un accident grave

La procédure a appliquer comprend dans la pratique trois ou
quatre étapes:

1. L'accident du travail grave est immédiatement examiné par
le(s) service(s) de prévention compétent(s);

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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2. Lorsque l'accident du travail a un caractere "tres" :
- On vise ici les accidents du travail mortels et les
accidents du travail entrainant une incapacite de travail

permanente,
( Doc. parl. Chambre, doc. 51 1437/001 et 1438/001, page 104.)

grave.

- Il est immeédiatement notifié aux fonctionnaires
compétents.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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3. Pour éviter la répétition immédiate d'un accident du travail
grave, des mesures conservatoires sont prises

4. Un rapport circonstancié sur 'accident est fourni au

fonctionnaire compétent dans les dix jours qui suivent
l'accident.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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Un accident grave VS un accident tres grave

Par accident du travail tres grave, ’on entend un accident au sens de
l’article 1.6-2,1° et 1.6.2,2°a) du Code du bien-étre au travail (Code),
notamment:

1. Un accident du travail mortel

2. Un accident du travail dont la survenance a un rapport direct avec
une déviation qui s'écarte du processus normal d'exécution du travail
et qui est reprise dans la liste figurant en annexe 1.6-1 du Code (PDF,
9.89 Ko), ou avec l'agent matériel qui est impliqué dans 'accident et
qui est repris dans la liste figurant en annexe 1.6-2 (PDF, 10.43 Ko) et
qui a donné lieu a une lésion permanente.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail


https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-1.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-1.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-2.pdf
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Un accident grave VS un accident trés grave

En application de l’article 1.6-3 du Code, un tel accident du travail tres
grave doit étre dénoncé immédiatement par ’employeur de la victime
au fonctionnaire chargé du contréle par le biais d’un moyen
technologique adéquat en mentionnant le nom et ’adresse de
’employeur de la victime, le nom de la victime, la date et ’endroit de
I’accident, ses conséquences probables et une description succincte
des circonstances.

Afin de prendre contact avec l'inspecteur de garde pour la déclaration
d’un accident du travail tres grave, deux numéros d’appel généraux
ont été créés:

Numéro d’appel francophone : 02 235 55 44

Numeéro d’appel néerlandophone : 02 235 53 00

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail 8
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Un accident grave VS un accident trés grave

En fonction de la gravité de I’accident du travail ou a Uinitiative
des autorités judiciaires, il sera ensuite décidé si 'inspecteur
doit se rendre a ’endroit de l’accident pour lancer ’enquéte et
pour vérifier si les mesures adéquates sont prises dans l’attente
de ’enquéte de fond par le service de prévention compétent afin
de garantir la sécurité et la santé des travailleurs.

https://emploi.belgique.be/frithemes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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2. Retex

Presque un mort par mois sur les
passages a niveau: Infrabel tire la
sonnette d’'alarme

Le nombre d’accidents aux passages a niveau a nettement diminué en
2022, passant a 32 contre 46 en 2021. En revanche, le bilan est plus lourd
avec presque un mort par mois en moyenne (11) contre 9 en 2021, chiffre
le gestionnaire de l'infrastructure ferroviaire belge Infrabel, qui a insisté
lundi lors d’une conférence de presse pour que les usagers respectent le
code de la route aux abords des passages & niveau.

Les images impressionnantes d'un
ado de 15 ans qui traverse les
voies a vélo alors qu'un train de la
SNCB arrive : il a été percuté...

Une personne perd la vie apres
avoir été happée par un train a
Pipaix

Un dramatique accident s’est produit ce lundi en toute fin d’aprés-
midi du co6té de la rue Marcel Cuvelier a Pipaix, dans l'entité de
Leuze-en-Hainaut. Une personne a malheureusement perdu la vie
apres avoir été happée par un train.

Par Sudinfo
Publié le 06/11/2023 & 20:08

Un ouvrier du rail percuté par un trainIC a
Bleret (Waremme): "ll est conscient" mais
sa jambe est gravement endommagée

(VidéO) Dans la nuit de jeudi & vendredi, un ouvrier qui travaillait sur le rail a été
percuté par un train IC en direction de Liége, sur le chemin de fer a hauteur
Un adolescent de 15 ans a frélé la mort ce mardi matin & Wervik, de Bleret (Waremme) Sa jambe 3 été gravement endommagée

en Flandre-Occidentale, sur la ligne entre Courtrai et Comines-
Warneton. Et ce, parce qu'il n'a pas respecté l'interdiction de
franchir un passage a niveau... Infrabel réagit.

1V

Publié le 27-10-2023 3 10h0% - Mis a jour le 27-10-2023 3 10h12
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3. Outils pour gérer un accident grave

LvReT =/
DE SECURITE

VOTRE BIEN-ETRE AU TRAVAIL,DEAA Z

™ =1 SAFETY
LJFIRST

2.4 LES 4 ETAPES POUR PORTER

SECOURS

Quelle que soit la sttuation d'urgence, il est important de I'dvaluer cor-
rectoment et de poser los gestes de premiers 5ocours de maniére appro-
pride, suivant une démarche en 4 Gtapos.

(1) Sécurisez le lieu de I'accident et les
personnes impliquées

Evaluez les conditions de scurité et vérifiez quil n'oxiste aucun danger
addttionnel (trafic, incendie, lectricité..),

Napprochez du lieu de laccident que i c'est sans danger pour vous,
Dans la mesure du possible, faites en sorte que les victimes ot bos autres
personnes présentes solent conduites en liew sir,

Si la situstion est dangereuse et que Vous né pouvez air sans prendre
de risque, slertez les services durgence. En attendant larrivée des -
cours, doignez le plus possible les personnes non concernées du lieu
de laccident.

(@ Evaluez I'état de la victime

Vérifier qu'elle est consciente et respire normalement En effet. la perte
de conscience etfou une détresse respiratoire posent de graves pro-
blémes pouvant générer des séquelles, voire méme hypothéquer les
chances de survie suite a Naccident. Dites a la victime qui vous étes et
explquez-iui ce que vous allez faire. Cela la rassurera.

() Prévenez les services de secours

Contactiez s services de Secow s en composant e TI2

Veuillez leur fournir les renseignements suivants :

= e numéro du tééphone ou du GSM ol iis pouvent vous joindre :
VOS NOM et prénom:

la nature du probléme (maladie ou accident);
mrmsmluels(mm explosion effondrement. présence
de es dangs J:

Ia localisation précise de Naccident -

la voie d'acceés la plus proche (si vous la connaissez):

le nombdre de personnes imphquées

létat de chaque victime

mmmdﬁom
Vous d é - dre aux » -.Q.nvo;nseronlpusd«
par vo(remarlocuteurm par le L Sir convenez d'un

point de rendez-vous ou quelquun attendra les secours ot, de 1a, les
guidera vers la victime.

(&) Effectuez les gestes de premiers secours
S§ auvcun secouriste n'est di b 1 les o de premiers
secours: gardez votre calme et ne paniguez pas.

Cerains bits dindrabel di d'un défibrilamteur automatique
externe ou appareil AED. Il s'agit d'un apparei portable qui envoit un

choc électrique au cosur.
7 &

AED

12



Fascicule 63 version 2.2

Mesures de sécurité et de santé lors de
I’exécution de marchés travaux, de fournitures
et de services

3.1.2 Qui avertir en cas d’accident du travail ou d’incendie ?
’entrepreneur/prestataire de services informe toujours et immediatement le fonctionnaire
dirigeant.

Dans le cas ou I'intervention des services d’urgence est necessaire, I'entrepreneur/ prestataire
de services contacte toujours le 112.

Dans les situations d'urgence avec un possible impact sur la securite d’exploitation,
I'entrepreneur ou I'entrepreneur/prestataire de services informe I'Organe de Coordination du
Trafic OCTau numéro 02/525 91 40.

13
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Fascicule 63 version 2.2

Mesures de sécurité et de santé lors de
I’exécution de marchés travaux, de fournitures
et de services

3.2.1 Notification (immédiatement aprés la survenance de I’accident)

3.2.2 Enquéte de I'accident de travail grave (dans les 24h)

3.2.3 Rapport circonstancie

14
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ident du travail grave impliquant un travailleur externe.

Annexe 1 : Procédure lors d’un

Cas 1 : Site sous la supervision directe d'Infrabel - accident d’'un employeé
de l'entrepreneur

Accident employé
de I'entrepreneur

!

RE si : Figs nent Pacsid NON | En I'absence de notification, Infrabel doit
= SRR o déclarer le contractant en défaut et/ou
351 /FDl ou CPl concerné effectuer une correction aupres du SPF ETCS -
l oul |
" oul NON |
| Verifiersilereport a Le CPE détermine la gravité de Enregistrement / pas
[été demande parle CRE I'accident Accident = grave e " &
| au SPF ETCS =g ave. d'enquéte conjointe
} Lour]
le coordinateur ATG (CATG) est le CPE, sauf
accord contraire |
CATG : Demande de participation a la | Si aucune initiative n'est prise par le
recherche et rapport circonstancié a Sl, FDI et t .. contractant, Infrabel envoie une demande
CPI formelle de coopération
Organisation de la recherche s 3 CPI, Sl et FDI recoivent un appel pour une
commune par le CATG % \ enquéte conjointe
Le CATG prépare (ajuste) le projet de rapport |
circonstancié + envoie a Infrabel pour | .pp/ Processus interne ATG d'Infrabel sur le projet
commentaires de rapport
NON oul
Notre rapport détaillé ou annexe avec L . Accord sur un rapport circonstancié o > Routing interne Infrabel pour les signatures du.
commentaire Infrabel commun ) rapport /
s
Envoyer:des Le CPE soumet un rapport avec annexe au Le CPE soumet un rapport commun au SPF 15

1BppOrts separes SPF ETCS (copie d'Infrabel) (copie d'Infrabel)
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Est-ce réellement des outils de gestion ?

Et si on ensemble, on repensait aux automatismes a appliquer
en situation de crise.

16
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4. Accident grave = situation de crise

La crise est un accélérateur de prise de décision. \
¢

Lors d’un accident grave le flux et intensité des informations va
ausmenter

Zone de haute
Zone de confort . .
intensité

17



permet d'éviter la survenance d'une crise en identifiant en
amont les défaillances opérationnelles.

- Analyse de risque du chantier
- Environnement de travail

- Acces & PRV

- Moyen de communication

- Contenu du pré-job briefing

-Gestion du timing d’un accident

18
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Anticipation - - - Action

- Acceptation et gestion de son stress

|ll|l"o
- Gestion de la communication & %‘n ’ n 8

- Gestion des ouvriers sur chantier

- Connaissance de ses procédures internes

19



5. Gérer situation de crise

Anticipation - Maitrise -

- Activer les procédures internes "=

- Evaluer, ajuster, prioriser les actions (Vision pare-brise )

- Bilan de la gestion de cette situation de crise

20



Qui avertir?



Méthode ORA

1. Observer

Il s’agit dans un premier temps d’apprécier la situation, parfois
chaotique, face a laquelle vous vous trouvez :

* Que s’est-il passé ?

* Qui est impliqué(e) dans l’accident ?

Y a-t-il un(e) blessé(e) ?

* Si oui, dans quel état se trouve cette personne ? (Est-elle
consciente ? Respire-t-elle ? Saigne-t-elle beaucoup ?)

22



2. Réfléchir

Apres avoir observé la scene, il s’agit d’anticiper et de prévenir tout
danger pour les personnes présentes, qu’il s’agisse de sauveteurs, de
victimes ou de toute autre personne qui se trouve sur les lieux.

La réflexion va conditionner votre action !

23




3. Agir

Seulement apres avoir observé et réfléchi, vous pouvez commencer a
porter secours a proprement parler. Il estimportant de signaler

que votre propre sécurité prime et que vous ne devez en aucun cas
vous mettre en danger durant cette tache. Evitez le suraccident

* Assurez votre protection personnelle ainsi celle de votre équipe

* Sécurisez les lieux de 'accident et signalez-le (Chef, surveillant, OCT,
FD,112)

* Apportez les premiers secours.

I ACTION DU PRIMO INTERVENANT EST PRIMORDIALE POUR LE
BON DEROULEMENT D’UNE SITUATION DE CRISE !! 24



« Réaction lors d’un accident grave »

Méthode ORA
 Observer

« Réfléchir

* Agir

3 mots, 3 automatismes pour
faire face a un accident grave
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