
Les accidents « graves » : What to do?
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1. Cadre légal
D éfinition d'ac c ident du travail grave

La notion d'accident du travail grave est définie comme un
accident qui se produit sur le lieu de travail même et qui, en
raison de sa gravité, requiert une enquête spécifique
approfondie en vue de prendre les mesures de prévention qui
doivent permettre d'éviter qu'il ne se reproduise.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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Proc édure lors d'un ac c ident grave

La procédure à appliquer comprend dans la pratique trois ou 
quatre étapes:

1. L'accident du travail grave est immédiatement examiné par 
le(s) service(s) de prévention compétent(s);

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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2. Lorsque l'accident du travail a un caractère "très" :
- On vise ici les accidents du travail mortels et les 
accidents du travail entraînant une incapacité de travail 
permanente, 
( Doc. parl. Chambre, doc. 51 1437/001 et 1438/001, page 104.) 
grave.

- Il est immédiatement notifié aux fonctionnaires 
compétents.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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3. Pour éviter la répétition immédiate d'un accident du travail 
grave, des mesures conservatoires sont prises

4. Un rapport circonstancié sur l'accident est fourni au 
fonctionnaire compétent dans les dix jours qui suivent 
l'accident.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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Un ac c ident grave VS un ac c ident très grave 

Par accident du travail très grave, l’on entend un accident au sens de 
l’article I.6-2,1° et I.6.2,2°a) du Code du bien-être au travail (Code), 
notamment :

1. Un accident du travail mortel

2. Un accident du travail dont la survenance a un rapport direct avec 
une déviation qui s'écarte du processus normal d'exécution du travail 
et qui est reprise dans la liste figurant en annexe I.6-1 du Code (PDF, 
9.89 Ko), ou avec l'agent matériel qui est impliqué dans l'accident et 
qui est repris dans la liste figurant en annexe I.6-2 (PDF, 10.43 Ko) et 
qui a donné lieu à une lésion permanente.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail

https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-1.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-1.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Bien-%C3%AAtre%20au%20travail/R%C3%A9glementation/ANNEXE%20I.6-2.pdf
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Un ac c ident grave VS un ac c ident très grave 

En application de l’article I.6-3 du Code, un tel accident du travail très 
grave doit être dénoncé immédiatement par l’employeur de la victime 
au fonctionnaire chargé du contrôle par le biais d’un moyen 
technologique adéquat en mentionnant le nom et l’adresse de 
l’employeur de la victime, le nom de la victime, la date et l’endroit de 
l’accident, ses conséquences probables et une description succincte 
des circonstances.

Afin de prendre contact avec l’inspecteur de garde pour la déclaration 
d’un accident du travail très grave, deux numéros d’appel généraux 
ont été créés :
Numéro d’appel francophone : 02 235 55 44
Numéro d’appel néerlandophone : 02 235 53 00
https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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Un ac c ident grave VS un ac c ident très grave 

En fonction de la gravité de l’accident du travail ou à l’initiative 
des autorités judiciaires, il sera ensuite décidé si l’inspecteur 
doit se rendre à l’endroit de l’accident pour lancer l’enquête et 
pour vérifier si les mesures adéquates sont prises dans l’attente 
de l’enquête de fond par le service de prévention compétent afin 
de garantir la sécurité et la santé des travailleurs.

https://emploi.belgique.be/fr/themes/bien-etre-au-travail/accidents-du-travail/accidents-graves-du-travail
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2. Retex
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3. Outils pour gérer un accident grave
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Est-ce réellement des outils de gestion ? 

Et si on ensemble, on repensait aux automatismes à appliquer 
en situation de crise.
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4. Accident grave = situation de crise

La crise est un accélérateur de prise de décision. 

Lors d’un accident grave le flux et l’intensité des informations va 
augmenter
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Anticipation - Maitrise - Action
permet d'éviter la survenance d'une crise en identifiant en 
amont les défaillances opérationnelles.

- Analyse de risque du chantier

- Environnement de travail

- Accès & PRV

- Moyen de communication

- Contenu du pré-job briefing

-Gestion du timing d’un accident
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Anticipation - Maitrise - Action

- Acceptation et gestion de son stress

- Gestion de la communication             ,         ,   

- Gestion des ouvriers sur chantier

- Connaissance de ses procédures internes
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5. Gérer situation de crise

Anticipation - Maitrise - Action

- Activer les procédures internes   

- Evaluer, ajuster, prioriser les actions (Vision pare-brise )

- Bilan de la gestion de cette situation de crise
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6. Création « Fiche/affiche d’automatisme »

Qui fait quoi?

Qui avertir?
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Méthode ORA

1. Observer
Il s’agit dans un premier temps d’apprécier la situation, parfois 
chaotique, face à laquelle vous vous trouvez :

• Que s’est-il passé ?

• Qui est impliqué(e) dans l’accident ?

• Y a-t-il un(e) blessé(e) ?

• Si oui, dans quel état se trouve cette personne ? (Est-elle 
consciente ? Respire-t-elle ? Saigne-t-elle beaucoup ?)
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2. Réfléchir

Après avoir observé la scène, il s’agit d’anticiper et de prévenir tout 
danger pour les personnes présentes, qu’il s’agisse de sauveteurs, de 
victimes ou de toute autre personne qui se trouve sur les lieux.

La réflexion va conditionner votre action !
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3. Agir

Seulement après avoir observé et réfléchi, vous pouvez commencer à 
porter secours à proprement parler. Il est important de signaler 
que votre propre sécurité prime et que vous ne devez en aucun cas 
vous mettre en danger durant cette tâche. Evitez le suraccident

• Assurez votre protection personnelle ainsi celle de votre équipe

• Sécurisez les lieux de l’accident et signalez-le (Chef, surveillant, OCT, 
FD,112) 

• Apportez les premiers secours.

!! ACTION DU PRIMO INTERVENANT EST PRIMORDIALE POUR LE 
BON DÉROULEMENT D’UNE SITUATION DE CRISE !!
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« Réaction lors d’un accident grave »

Méthode ORA
• Observer
• Réfléchir
• Agir

3 mots , 3 automatismes pour
faire face à un accident grave
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